Intermarche

Regulamin korzystania z aplikacji mobilnej ,,Intermarche Polska”

1. Niniejszy regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng (dalej ,Regulamin”)
okresla zasady korzystania z aplikacji mobilnej ,Intermarche Polska” (,Aplikacja”).

2. Ustugi dostepne za pomocg Aplikacji swiadczone sg przez SCA PR Polska sp. z
0.0. z siedzibg w Swadzimiu, ul. Sw. Mikotaja 5, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan-Nowe Miasto w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy KRS, pod
numerem KRS: 0000044594, NIP 7821977018, kapitat zaktadowy 91.000.000 zi,
adres elektroniczny: kontakt@intermarche.pl (dalej jako:, SCA PR”).

3. Regulamin okresla w szczegdlnosci:
a. rodzaje i zakres ustug swiadczonych drogg elektroniczng;
b. warunki swiadczenia ustug drogg elektroniczng, w tym:
i. wymagania techniczne niezbedne do wspoéipracy z systemem
teleinformatycznym, ktérym postuguje sie SCA PR (ustugodawca),
ii. zakaz dostarczania przez Uzytkownika Aplikacji tresci o charakterze
bezprawnym;
C. warunki zawierania i rozwigzywania umoéw o swiadczenie ustug drogg
elektroniczng;
d. tryb postepowania reklamacyjnego.

4. Korzystanie z Aplikacji mozliwe jest na smartfonach obstugujgcych jeden z nizej
wskazanych systeméw operacyjnych:

a. Android wersja 4.3 i nowsze,

b.i0S 10.0 i nowsze.

5. Uzytkownikiem w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest osoba fizyczna, ktora
zainstalowata na swoim smartfonie (z systemem operacyjnym wskazanym w
ust. 4) Aplikacje (dalej ,Uzytkownik”).

6. Ze wzgledow bezpieczehstwa, w zadnym przypadku, Aplikacja nie powinna by¢
uzywana przez kierowce podczas prowadzenia pojazdu.

7. W celu skorzystania z funkcjonalnosci Aplikacji Uzytkownik nie musi dokonywac
rejestracji w ramach Aplikacji, jednakze w Aplikacji dostepne sg takze wybrane
funkcjonalnosci, ktore udostepniane sg wytgcznie zarejestrowanym Uzytkownikom.
Rejestracja w takim wypadku jest dowolna, ale niezbedna dla skorzystania z takich
funkcjonalnosci. Funkcjonalnosci wymagajgce rejestracji opisane zostaly
szczegotowo w pkt. 8 lit. b, c-d. Uzytkownik musi wybraé¢ w ramach Aplikacji jeden
sklep sieci Intermarche, ktérego oferte zobaczy w Aplikacji. Uzytkownik moze w
kazdym momencie dokona¢ zmiany sklepu. Uzytkownik rejestrujgc sie w Aplikaciji
przystepuje jednoczesnie do programu pn. Konto Klienta organizowanego ITM
Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Swadzimiu, ul. Sw. Mikotaja 5 poprzez wyrazenie
zgody na udziat w tym programie. W przypadku uprzedniej rejestracji w innym
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zintegrowanym z ustugg Konto Klienta serwisem online ITM Polska, Uzytkownik
moze zalogowac sie do aplikacji uzywajgc hasta oraz loginu ustugi Konto Klienta. W
ramach rejestracji i zatozenia Konta Klienta wymagane jest od Uzytkownika
udostepnienie nastepujgcych danych:

a. imie i nazwisko;

b. numer telefonu komdérkowego (opcjonalnie);

c. adres e-mail;

d. data urodzenia;

e. pteé.

8. Aplikacja sktada sie z czterech modutéw w postaci:
a. Modutlu Ofert - umozliwiajgcego m.in. zapoznanie sie z
ofertg sieci sklepéow Intermarche, w tym wybranego przez Uzytkownika
konkretnego sklepu;
b. Modut Kuponéw promocyjnych - umozliwiajgcy Uzytkownikom
przeglagdanie Kupondéw promocyjnych, a jednoczesnie umozliwiajgcy
zarejestrowanym Uzytkownikom skorzystanie przez Uzytkownika z kupondw
rabatowych uprawniajgcych do nabycia okreslonych w ramach Aplikaciji
produktow i wustug dostepnych w sklepach sieci Intermarche na
szczegolnych warunkach okreslonych w tresci ww. kuponu (okreslanego dalej
jako ,Kupon promocyjny”) lub w ramach odrebnego regulaminu promocji.
c. Modut wyboru sklepu — zawierajgcy podstawowe informacje o sklepie
takie jak adres, godziny otwarcia, telefon, oraz wskazéwki dojazdu.
d. Modut ,,Moje Konto” — umozliwiajgcy zarejestrowanym Uzytkownikom
zarzgdzaniem swoimi danymi udostepnionymi w trakcie rejestracji do
programu pn. Konto Klienta;
e. Modut ,,Moja Karta” — umozliwiajgcy zarejestrowanym Uzytkownikom
skorzystanie z wirtualnej karty w celu uproszczenia korzystania z pozostatych
funkcjonalnosci dostepnych w Aplikacji (w szczegdlnosci w celu skorzystania z
Kupondéw promocyjnych), zawierajgca kod kreskowy ID klienta.

9. Aplikacja umozliwia Uzytkownikowi w szczegolnosci:

a. przeglagdanie  wybranej oferty produktow [ ustug siecCi
sklepéw Intermarche lub wybranego przez Uzytkownika sklepu Intermarche
oraz Kuponow rabatowych

dostepnych dla Uczestnika;

b. otrzymywanie powiadomien PUSH dotyczacych oferty sklepéw Intermarche
lub oferty dotyczacej konkretnego, wybranego przez Uzytkownika
sklepu/sklepdw sieci Intermarche.

C. podczas rejestracji/zaktadania konta klienta w Aplikacji mozna rowniez
przystgpi¢ do programu pn. Konto Klienta
organizowanego przez ITM Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Swadzimiu, ul. Sw.
Mikotaja 5 poprzez wyrazenie zgody na udziat w tym programie.

10. Uzytkownik przystepujgc do uzywania Aplikacji, akceptuje niniejszy Regulamin.
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11. Modut Ofert dostepny jest dla Uzytkownika zarowno online, jak i offline (po
uprzednim zatadowaniu modutu w trybie online). W Module Ofert znajdujg sie gazetki
promocyjne sklepu wybranego przez Uzytkownika.

12. Modut Kupondéw promocyjnych dostepny jest dla Uzytkownika po nacisnieciu
przycisku ,Kupony”. Modut Kuponéw promocyjnych dostepny jest dla Uzytkownika w
trybie online. Przy kazdym Kuponie promocyjnym zostanie okreslony: czas
obowigzywania danego Kuponu promocyjnego, rodzaj promocji, czas trwania
promocji. Kupon promocyjny pozwala na zakup okreslonego w danym Kuponie
promocyjnym produktu/édw po obnizonej cenie. Uzytkownik chcac skorzystaé¢ z
promocji wysSwietla przy kasie sklepu Karte Klienta, co umozliwia kasjerowi
wprowadzenie zeskanowanie Karty Klienta oraz wczytanie Kuponu promocyjnego do
kasy i sprzedaz danego artykutu po promocyjnej cenie okreslonej w Kuponie
promocyjnym. W ramach jednego okazania Karty Klienta mozliwe jest skorzystanie z
wiekszej liczby Kuponow promocyjnych, co oznacza ze — w razie okazania Karty
Klienta — zarejestrowany Uzytkownik skorzysta jednoczesnie z wszystkich
dostepnych w jego przypadku Kupondéw promocyjnych oznaczonych nazwg / grafikg
»,mobilny rabat”, o ile znajdg one zastosowanie do zakupéw Uzytkownika. W aplikacji
mogg by¢ udostepniane réwniez inne rodzaje kuponéw promocyjnych (m.in. kupony
personalizowane oraz ebon), ktérych uzycie wymaga¢ moze dodatkowych czynnosci
po stronie Uzytkownika, w tym m.in. zeskanowania oddzielnych kodéw kreskowych.

13. Modut ,Karta Klienta” dostepny jest dla zarejestrowanych Uzytkownikéw po
nacisnieciu przycisku ,, Moja Karta”. Funkcjonalnos¢ dostepna jest dla Uzytkownika w
trybie online i offline (pod warunkiem, ze Uzytkownik bedgc w trybie online uruchomi
uprzednio funkcjonalno$¢). W ramach funkcjonalnosci Karty Klienta Uzytkownik
moze skorzystaé ze specjalnych ofert oraz promocji dedykowanych dla klientow
zarejestrowanych w Programie Konto Klienta. Wyswietlenie wirtualnej Karty Klienta
umozliwia Uzytkownikowi skorzystanie z aktualnie obowigzujgcych Kuponow
promocyjnych oznaczonych nazwg / grafikg ,mobilny rabat” bez potrzeby ich
odrebnego wyswietlania przy kasie.

14. Aplikacja mobilna korzysta z oprogramowania SDK Proxi.cloud. Proxi.cloud Sp.
z 0.0. $wiadczy w ramach Aplikacji ustuge dostarczania uzytkownikom tresci
reklamowych dostosowanych do ich preferencji i/lub lokalizacji. SDK Proxi.cloud, po
uprzednim wyrazeniu zgody przez Uzytkownika na ustugi lokalizacji, w sposéb
anonimowy zbiera dane lokalizacyjne uzytkownikdw Aplikacji pochodzgce z
Geofencingu, Beacondéw oraz Wi-Fi, w tym rowniez indywidualny numer nadany
Uzytkownikowi, umozliwiajgc Swiadczenie ustugi postugujac sie
anonimowym numerem Google Advertisement ID lub IDFA (w przypadku systemu
IOS). Dane pozyskiwane bedg w celu umozliwienia lepszej realizacji ustugi przez
SCA PR Sp. z o0.0. na rzecz uzytkownikow aplikacji Intermarche, tj. w celu
prezentowania mozliwie najmniej nachalnych tresci reklamowych na urzgdzeniu
uzytkownika. Zarowno Google Advertisement ID, jak i IDFA nie daje mozliwosci
ustalenia personaliow uzytkownika i moze by¢ w kazdej chwili przez uzytkownika
zmieniony. Uzytkownik moze tez catkowicie zablokowa¢ w ustawieniach telefonu
pobieranie numeru Google Advertisement ID lub IDFA przez aplikacje mobilng. Dane
bedg przetwarzane przez Proxi.cloud Sp. z o.0. dla celéw swiadczenia ustugi oraz
dla celéw statystycznych. Uzytkownik w kazdej chwili uprawniony jest do zazgdania
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zaprzestania wykorzystywania przez SDK Proxi.cloud identyfikatorow Google
Advertisement ID lub IDFA poprzez kontakt z administratorem aplikacji lub poprzez
formularz opt-out dostepny na stronie www.proxi.cloud/privacy. Zgoda na lokalizacje
urzadzenia

moze zosta¢ w dowolnym momencie odwotana przez Uzytkownika w ustawieniach
telefonu.

15. Przetwarzanie przez Administratora danych w zwigzku z funkcjonowaniem
Aplikacji, odbywa sie zgodnie z przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tekst jednolity: Dz.U. z 2013 r., poz. 1422).
Dane o lokalizacji pochodzgce z Geofencingu, Beaconow oraz Wi-Fi, w tym
indywidualny numer Uzytkownika, o ktorych mowa w pkt. 14 mogg zostaC w
niektorych przypadkach uznane za dane osobowe w rozumieniu Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych), zwanego dalej ,RODO”.
Administratorem takich danych osobowych zbieranych za posrednictwem Aplikacji
(dalej okreslanych jako ,Dane osobowe”) jest spétka SCA PR Polska sp. z 0.0. z
siedzibg w Swadzimiu (adres: ul. sw. Mikotaja 5, Swadzim, 62-080 Tarnowo
Podgoérne), zwana dalej ,Administratorem” Ilub ,SCA PR Polska”.

16. Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane sg w celu umozliwienia uzytkownikowi
korzystania z Aplikacji oraz w celach marketingowych i promocyjnych Administratora.
Podstawg przetwarzania danych osobowych w
ww. celach jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO (tj. wykonanie umowy o korzystanie z
Aplikacji) oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO (tj. uzasadniony interes prawny Administratora
polegajgcy na marketingu towarow i ustug oferowanych
w sklepach sieci).

17. Dane osobowe Uzytkownikbw mogg by¢ ujawniane i udostepniane odbiorcom lub
stronom trzecim, ktérymi mogg by¢ podmioty, ktérym administrator danych
osobowych powierza przetwarzanie danych osobowych, na mocy i w oparciu o
umowy powierzenia i zgodnie z wymogami art. 28 RODO, a takze podmioty
upowaznione z mocy przepisow prawa. Informacje dotyczace decyzji i preferencii
zakupowych Uzytkownika mogg by¢ udostepniane spétce ITM Polska sp. z 0.0. z
siedzibg w Swadzimiu w celu ich wykorzystania w ramach programu
pn. Konto Klienta.

18. Dane osobowe Uzytkownika przechowywane bedg w odniesieniu do danych
przetwarzanych w celach marketingowych i promocyjnych towaréw i ustug
oferowanych w sklepach sieci Intermarche — do momentu skorzystania przez
Uzytkownika z uprawnien skutkujgcych zaprzestaniem lub ograniczeniem
przetwarzania danych, w szczegolnosci do momentu wyrazenia sprzeciwu na
przetwarzanie danych w celach marketingowych lub odinstalowania Aplikacji. Jezeli z
przepisbw prawa wynikat bedzie obowigzek dtuzszego przechowywania
danych, to wéwczas dane te bedg przechowywane, az do uptywu tego okresu.
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19. W przypadku przetwarzania danych osobowych w oparciu o udzielong przez
Uzytkownika zgode, wszystkie udzielone zgody na przetwarzanie danych osobowych
moga byc wycofane w dowolnym momencie, bez wpltywu
na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed
jej cofnieciem.

20. Uzytkownikowi przystuguje prawo zgdania od Administratora danych dostepu do
tresci swoich danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania,
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.
Uzytkownik moze realizowaC swoje prawa poprzez przestanie zgdania na adres
kontakt@intermarche.pl, lub adres IOD podany w pkt. 22 Regulaminu albo
korespondencyjnie na adres SCA PR
podany w pkt. 2 Regulaminu z dopiskiem ,dane osobowe”. Uzytkownikowi
przystuguje réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna, Zze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
RODO. Podanie Danych osobowych przetwarzanych w ramach Aplikacji jest
dobrowolne, aczkolwiek niezbedne do realizacji ww. celdw, tj. korzystania z Aplikacji
oraz do celdw  marketingowych okreslonych powyzej. Niepodanie
danych osobowych wymaganych przez Aplikacje, skutkuje brakiem mozliwosci
korzystania z Aplikaciji.

21. Dane osobowe Uzytkownikow przetwarzane w celach marketingowych i
promocyjnych towardéw i ustug oferowanych w sklepach sieci Intermarche mogg by¢
przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym réwniez w formie profilowania.
Profilowanie polegato bedzie na analizie dokonanych przez poszczegdlnych
Uzytkownikdbw zachowan podczas korzystania z Aplikacji i na tej podstawie
dopasowywaniu oferty towaréw prezentowanych Uzytkownikom przez Aplikacje.
Uzytkownikom przystuguje prawo niepodlegania profilowaniu,
w tym w szczegolnosci prawo do ztozenia sprzeciwu.

22. Administrator danych osobowych czuwa nad tym, aby dane osobowe byty
przetwarzane zgodnie z prawem, w szczegodlnosci z przepisami RODO i innymi
przepisami prawa regulujgcymi kwestie ochrony danych osobowych, a nadto, aby
byty zbierane dla oznaczonych, zgodnym z prawem celéw, merytorycznie poprawne i
adekwatne w stosunku do celéw, dla jakich sg przetwarzane. Kontakt z Inspektorem
ochrony danych SCA PR Polska sp. z o0.0. jest mozliwy pod adresem
iod@muszkieterowie.pl lub
korespondencyjnie z dopiskiem ,dane osobowe”. 23. Aplikacja korzysta réwniez z
funkcji remarketingowej “Custom Audiences” firmy Facebook Inc. (,Facebook”)
w celu ponownego wyswietlenia reklamy w ciggu 180 dni. Dzieki temu, uzytkownicy
Aplikacji mogg wyswietla¢ reklamy, oparte na zainteresowaniach (,reklamy na
Facebook’u”), podczas odwiedzania sieci spotecznosciowej
Facebook Iub innych witryn, ktére rowniez uzywajg tego narzedzia.

Przeglgdarka Uzytkownika Aplikacji automatycznie nawigzuje bezposrednie
potagczenie z serwerem Facebook’a. SCA PR nie ma wplywu na zakres i dalsze
wykorzystanie danych, zebranych przez Facebook’a za pomocg tego narzedzia. W
zwigzku z wykorzystaniem funkcji Facebook Custom Audiences, Facebook otrzymuje
informacje o tym, ze Uzytkownik Aplikacji korzystat z Aplikacji lub klikngt w naszg
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reklame. Jesli Uzytkownik jest zarejestrowany w serwisie Facebook, Facebook moze
powigzac¢ korzystanie przez Uzytkownika z Aplikacji z jego kontem. Nawet jesli nie
jest on zarejestrowany lub zalogowany w serwisie Facebook, mozliwe jest, ze
Facebook uzyskat i przechowuje adres IP uzytkownika, a takze inne informacje,
umozliwiajgce identyfikacje Uzytkownika. Odbiorcg danych osobowych, o ktorych
mowa W niniejszym punkcie Regulaminu jest: Facebook Inc., 1601 S California Ave,
Palo Alto, California 94304, USA,; http://www.facebook.com/policy.php. Wiecej
informaciji na temat gromadzenia danych:
http://www.facebook.com/help/186325668085084,
http://lwww.facebook.com/about/privacy/your-

info-on-other#applications jak rowniez http://www.facebook.com/about/privacy/your-
info#everyoneinfo.

Funkcje “Facebook Custom Audiences” mozna dezaktywowaé w ustawieniach plikow
cookie oraz dla zalogowanych uzytkownikow na stronie:
https://www.facebook.com/settings/?tab=ads# _

Zywotnosé plikéw cookie: do 180 dni po ostatniej interakciji (dotyczy to wytgcznie tych
plikéw cookie, ktére zostaty ustawione przez dang strone).

Podstawg prawng przetwarzania jest zgoda Uzytkownika - art. 6 (1) a RODO. 24.
Aplikacja i ustugi Swiadczone w ramach Aplikacji sg nieodpfatne. Korzystanie z
Aplikacji moze generowac transfer danych do i z sieci komoérkowych. Koszt transferu
danych, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim ponosi Uzytkownik Aplikacji wedtug
taryf stosowanych przez swojego operatora sieci komérkowej.

25. Dostarczanie przez Uzytkownika za pomocg Aplikacji tresci o charakterze
bezprawnym jest zakazane. 26. Uzytkownik moze w kazdej chwili odinstalowaé
Aplikacje (co oznacza¢ bedzie rozwigzanie umowy o $wiadczenie za pomocg
Aplikacji ustug drogg elektroniczng). 27. Postepowanie reklamacyjne dotyczace
funkcjonowania Aplikacji prowadzone jest przez SCA PR. Reklamacje
mogag by¢ zgtaszane w szczegdlnosci na adres SCA PR wskazany w ust. 2 powyzej
z dopiskiem ,APLIKACJA MOBILNA INTERMARCHE”, a takze za pomocg
elektronicznego formularza dostepnego na stronie www.intermarche.pl w zaktadce
,Kontakt” Reklamacja powinna umozliwia¢ identyfikacje osoby jg sktadajgcej w celu
poinformowania jej o sposobie rozpatrzenia reklamacji. W tym celu skfadajgcy
reklamacje powinien wskaza¢ w reklamacji np.: swoje imie i nazwisko, adres do
doreczen. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 30
dni od dnia ich zgtoszenia. 28. Korzystanie z Aplikacji w inny sposéb niz w ramach
dozwolonego uzytku jest bez zgody SCA PR niedopuszczalne.



